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Voorwoord

De afgelopen jaren hebben laten zien hoe bijzonder onze gemeenschap is.
Overal in Olst-Wijhe zien we mensen die naar elkaar omkijken, initiatieven die
groeien en samenwerkingen die tot leven komen. In dat geheel vervult ut Huus
een waardevolle en soms stille rol: aanwezig waar het nodig is, verbindend
waar het kan en dichtbij mensen van alle leeftijden.

Het strategisch plan 2022-2025 gaf richting aan groei, positionering en
samenwerking. Veel doelstellingen zijn gerealiseerd: uitbreiding van onze
activiteiten, versterking van de samenwerking met partners, een stevige rol in
de uitvoering van de Sociale Toekomstvisie 2024-2034 en de inrichting van één
loketfunctie voor inwoners. Dit heeft ons een stevig fundament gebracht.
Tegelijkertijd vraagt de interne organisatie nog om versterking: verdere
professionalisering en borging van kwaliteit.

Dit strategisch plan voor 2026-2029 bouwt voort op de ingezette koers, het
waarderend onderzoek van 2025 en ons positioneringsdocument van 2024.
De bouwstenen uit dit plan vormen ons kompas en bieden houvast voor
medewerkers, vrijwilligers, partners en gemeente.

Het plan is daarmee meer dan een koersdocument. Het is een uitnodiging om
samen verder te bouwen aan een sterk Olst-Wijhe, waarin mensen elkaar weten
te vinden en waar iedereen mee kan doen. Met vertrouwen zetten we deze stap,
stevig geworteld in wat we de afgelopen jaren hebben opgebouwd en met open
blik naar wat er nog mogelijk is.

Hannelore Leusink
Directeur-bestuurder, Stichting ut Huus
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1.0ver ut Huus

Stichting ut Huus is een brede welzijnsorganisatie in de gemeente Olst-Wijhe.
Met onze pijlers Sociaal Werk, Sport & Leefstijl, Cultuur & Samenleving,
Locaties & Verhuur en Eten & Drinken zijn we dé organisatie voor ontmoeting,
ondersteuning en ontspanning.

1.2 FUNCTIE VAN UT HUUS

ut Huus is een welzijnsorganisatie met maatschappelijk vastgoed.

We fungeren als het sociale en culturele hart van de gemeente Olst-Wijhe.
We brengen mensen samen, bieden ondersteuning waar nodig en creéren
ruimte voor ontmoeting, ontspanning en ontwikkeling.

Vanuit onze locaties, projecten en activiteiten versterken we de samenhang in
de gemeenschap. We verbinden inwoners, vrijwilligers, verenigingen,
ondernemers en partners en maken zichtbaar wat er in de samenleving leeft.

1.2. MAATSCHAPPELIUKE TRENDS & ONTWIKKELINGEN

Landelijke zijn er maatschappelijk trends die invloed hebben op onze koers:
e vergrijzing, meer eenzaamheid en stijgende zorgkosten
e druk op bestaanszekerheid (14 % inwoners heeft moeite rond te komen)
e mentale druk bij jongeren en oplopende personeelstekorten

Ook op lokaal niveau zijn er belangrijke ontwikkelingen. Ten opzichte van de
vorige strategie heeft de gemeente Olst-Wijhe een heldere koers uitgewerkt
middels de Sociale Toekomstvisie 2024-2034 en een Omgevingsvisie tot 2050.
De Sociale Toekomstvisie gaat uit van vier thema’s: prettig en veilig wonen,
goed kunnen (op)groeien, meedoen en samendoen en vitaal leven. ut Huus
vervult hierin een sleutelrol als basisvoorziening, basisdienstverlener en is een
stevige inhoudelijk gesprekspartner van de gemeente.

De Sociale Toekomstvisie is opgesteld voor de langere termijn en wordt
uitgewerkt in een uitvoeringsprogramma waarin 17 impactmeters zijn
opgenomen, gekoppeld aan de 4 thema’s. Voor 2025 -2026 geeft de gemeente
Olst-Wijhe binnen het uitvoeringsprogramma prioriteit aan bestaanszekerheid
en voorkomen van schulden, eenzaamheid, laaggeletterdheid, mentale
gezondheidsproblemen, overgewicht, passende woningen, overmatig
alcoholgebruik en vergrijzing.
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2.House of Strategy

De komende jaren willen we als een vernieuwd ut Huus met elkaar bouwen aan
de toekomst. Daarvoor is het belangrijk dat we weten wie we zijn, waar we voor
staan en welke koers we volgen. Om dat overzichtelijk te maken, hebben we ons
gezamenlijke verhaal en onze richting samengebracht in The House of Strategy.

Het huis verbeeldt wie wij zijn: de huiskamer van de samenleving, waar

ontmoeting, ondersteuning en ontspanning samenkomen. Het laat zien wat
onze missie en visie zijn, waar we op bouwen en hoe we ons willen ontwikkelen.

2.1 WAAROM EEN HOUSE OF STRATEGY?

The House of Strategy helpt ons om richting en samenhang te houden in alles
wat we doen: van strategisch beleid tot de dagelijkse gang van zaken.

Het dient als kompas voor onze organisatie en biedt:
Richting: we weten waar we naartoe werken
Herkenbaarheid: we spreken als één organisatie met één verhaal
Samenhang: de verbinding tussen onze pijlers, teams en locaties wordt
zichtbaar
Houvast: bij keuzes, plannen en prioriteiten kunnen we steeds terugvallen
op de bouwstenen van het huis.

STRATEGISCH PLAN UT HUUS 2026-2029
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2.2 HOUSE OF STRATEGY UT HUUS

VISIE

MISSIE

BOUWSTENEN

FUNDAMENT

STRATEGISCH PLAN UT HUUS 2026-2029

ut HUUS

C
o/

Wij zijn onderdeel van de gemeenschap Olst-Wijhe,
waar mensen op eigen kracht groeien,
zorgen voor elkaar vanzelfsprekend is en
inwoners betekenis ervaren.

“ut Huus draagt bij aan een vitale gemeenschap in Olst-Wijhe.
We creéren plekken, activiteiten en programma's voor ontmoeting, ondersteuning
en ontspanning. Dichtbij, toegankelijk en met oog voor ieders kracht”

aandacht : betrouwbaar - samen - vernieuwend - met respect




2.3 TOELICHTING HOUSE OF STRATEGY UT HUUS

Visie
Dat is onze stip op de horizon. We werken toe naar een samenleving waarin
mensen elkaar weten te vinden, elkaar helpen en samen de gemeenschap
vormen. In dat toekomstbeeld is ut Huus niet overal meer nodig, omdat
inwoners het samen kunnen.

Missie
Onze missie beschrijft wat we doen en hoe we dat doen: met oog voor elkaar,
dichtbij de inwoner en altijd met ruimte voor ieders talent en veerkracht.

De bouwstenen van ons huis
De bouwstenen vormen de kern van ons huis. Ze geven richting en laten zien
aan welke belangrijke thema’s we de komende jaren willen bouwen om onze
missie en visie te bereiken.

Huiskamer van de samenleving

We zijn zichtbaar, gastvrij en dichtbij. ut Huus is de plek waar iedereen zich
welkom voelt, waar je anderen ontmoet en mee kunt doen. Hier komen
ontmoeting, ontspanning en ondersteuning samen. In onze gebouwen, maar
ook in de buurt, dorpen en kleine kernen. Onze huiskamerfunctie is
randvoorwaardelijk voor vroegsignalering en maakt het mogelijk om preventief
te werken. Dit maakt ons in 2029 een onmisbare basisvoorziening binnen de
sociale basis.

Onder één dak

We werken als één organisatie met vijf sterke pijlers: Sociaal Werk, Cultuur &
Samenleving, Sport & Leefstijl, Eten & Drinken en Locaties & Verhuur.

De kracht van ut Huus zit in de samenhang tussen die pijlers: samen bereiken
we meer dan ieder afzonderlijk. Voor inwoners betekent dit één herkenbare
organisatie en één verhaal. Daarnaast richten we ons met partners in het
sociaal domein op een brede loketfunctie met laagdrempelige toegang voor
alle inwoners.
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Vitaal & Veerkrachtig

We kijken niet naar wat mensen missen, maar naar wat ze wél in huis
hebben (veerkrachtbenadering). Met onze basisdienstverlening focussen
we op zelfredzaamheid, samenredzaamheid en groepskracht. We laten
buurtinitiatieven tot bloei komen en versterken de informele inzet.
Vanuit vertrouwen, verbinding en preventie zorgen we dat iedereen kan
meedoen op zijn of haar manier. Hiermee vergroten we het welbevinden,
veerkracht en vitaliteit van de inwoners.

Blijvend in beweging

De samenleving verandert en wij bewegen mee. Als lerende
organisatie blijven we ontwikkelen en vernieuwen, uiteraard met
onze wortels stevig verankerd in de grond. We werken aan
duurzame samenwerkingen met de gemeente en zetten onze
deuren open naar de regio. Zo blijven we als organisatie
wendbaar, toekomstgericht en veerkrachtig.

Fundament: onze kernwaarden

Ons huis rust op een stevig fundament van waarden die we dagelijks uitdragen
in ons werk. Tijdens het positioneringstraject in 2024 zijn deze waarden met het
team opgesteld. Voor de verdere uitwerking hebben we gekozen om de waarden
te vereenvoudigen:

Aandacht (aandacht & betrokkenheid)
Betrouwbaar (veilig & vertrouwd)

Samen (samen & verbinding)
Vernieuwend (plezier & avontuur)

Met respect (respect & gelijkwaardigheid)

De kernwaarden vormen het cement dat ons verbindt, zowel intern als in onze
relatie met inwoners en partners.
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3.Van bouwstenen naar
strategie & acties

In het House of Strategy hebben we met elkaar bepaald waaraan we willen
bouwen in de periode 2026-2029. De bouwstenen vormen de belangrijkste
thema’s waarop ut Huus het verschil wil maken:

Huiskamer van de samenleving
Onder één dak

Vitaal & veerkrachtig

Blijvend in beweging

In dit hoofdstuk vertalen we deze bouwstenen naar strategieén, strategielijnen
en bijpassende acties. Dit helpt ons om van richting (doel) naar concrete
stappen (doen) te gaan, zodat alle pijlers in hun jaarplannen dezelfde koers
volgen.

4 N

3.1 WAT BEDOELEN WE MET STRATEGIE & STRATEGIELIJNEN?

Bouwstenen beschrijven waarom een thema belangrijk is.
Strategieén beschrijven hoe we dat thema gaan realiseren.
Strategielijnen zijn de kapstokken waar concrete acties onder vallen.

Elke strategielijn bevat vervolgens een aantal acties:
e concreet
e uitvoerbaar
e en verbonden met de impactmeters uit het uitvoeringsprogramma van de Sociale
Toekomstuvisie.

Zo ontstaat een helder geheel van koers — strategie = actie = impact.

o /
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3.2 WAT GAAN WE PER BOUWSTEEN CONCREET DOEN?

Strategie:
We versterken verbinding en leefbaarheid in Olst-Wijhe door zichtbaar, gastvrij

en dichtbij aanwezig te zijn in alle kernen: met ontmoetingsplekken, activiteiten
en programma’s die ontmoeting, ontspanning en ondersteuning samenbrengen.

Strategielijnen & acties:

1. Verstevigen huiskamerfunctie op onze eigen ontmoetingsplekken:
herinrichten locaties, communitycafé, structurele ontmoetingsmomenten
organiseren

2.Bevorderen aanbod lokaal cultureel programma: programmering, agenda
Olst-Wijhe, cultuurmakelaar

3.Stimuleren bewonersinitiatieven gericht op ontmoeting en buurtkracht:
actualiseren Faciliteitenfabriek, aanjagen en verbinden bewonersinitiatieven

4.We brengen de huiskamer naar de bewoners toe: we gaan de kernen in,
Nationale Burendag, verkennen opbouwwerk/dorpsverbinders, koppeling
kernenbezoek wethouders
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3.2 WAT GAAN WE PER BOUWSTEEN CONCREET DOEN?

Strategie:

We versterken samenhang en herkenbaarheid binnen ut Huus door als één
organisatie en onder één dak te werken. Dit doen we door integrale
programma’s, gezamenlijke communicatie en een brede loketfunctie die
inwoners laagdrempelig toegang biedt tot ontmoeting, ondersteuning en
ontspanning.

Strategielijnen & acties:

5.Integraal werken aan de hand van actuele thema’s: themakalender, integrale
programma’s, gezamenlijke impactmonitoring.

6.Verder ontwikkelen ut Welzijnsloket voor ontsluiten collectieve en
individuele ondersteuning: vergroten vindbaarheid, uitbreiden capaciteit,
samenhang verschillende loketten.

7.Vergroten zichtbaarheid als één herkenbare organisatie met één verhaal:
verbeteren signing en bewegwijzering, collega’s als ambassadeurs, centrale
campagneweken.
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3.2 WAT GAAN WE PER BOUWSTEEN CONCREET DOEN?

Strategie:

We versterken zelfredzaamheid en mentale veerkracht door inwoners te
ondersteunen bij het maken van gezonde, bewuste keuzes en het vergroten van
hun eigen regie (gericht op individu: eigen regie, incasseringsvermogen, gezonde
keuzes)

Strategielijnen & acties:

8.Stimuleren talentontwikkeling inwoners t.b.v. welbevinden: laagdrempelige
activiteiten organiseren, doorontwikkelen Muziekplatform Olst-Wijhe.

9.Bevorderen gezonde leefstijl: uitrollen ASM methode, JOGG, ketenaanpak
Kind naar Gezond Gewicht, focus op jeugd en 55+.

10. Versterken weerbaarheid jongeren: project Verleidingen, Week van de
Opvoeding, Rots & Water training, KIES training.
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3.2 WAT GAAN WE PER BOUWSTEEN CONCREET DOEN?

Strategie:

We versterken samenredzaamheid door informele netwerken, vrijwilligers en
buurtinitiatieven te mobiliseren, zodat inwoners elkaar ondersteunen en
niemand er alleen voor staat (gericht op relatie: wederkerigheid, sociale steun,
informele netwerken)

Strategielijnen & acties:

11.Beperken gevolgen armoede en financiéle stress: Financién de Baas,
Parentshouse, hulp thuisadministratie

12.Mobiliseren informele maatschappelijke inzet: Vrijwillig Actief, verkenning
uitbreiding vrijwillige vervoersdiensten, opzet plan waardering vrijwilligers
in de gemeenschap

13.Bestrijden eenzaamheid: Doemee, dementiewerkgroep, aanpak ‘Mentale
Gezondheid’

14.Versterken verbinding en deelname van statushouders en Oekraiense
ontheemden: Aan Tafel Bij, samenwerking Taalcafé, bemiddeling Z-routes
statushouders, Internationale Vrouwendag
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3.2 WAT GAAN WE PER BOUWSTEEN CONCREET DOEN?

3.2.3 Vitaal & Veerkrachtig

Strategie:

We versterken groepskracht door samen met sport, onderwijs, cultuur en zorg
kansrijke omgevingen te creéren waar inwoners samen leren, bewegen en
ontwikkelen (gericht op groep/buurt: kansen, inclusie, samenwerking domeinen,
preventie).

Strategielijnen & acties:

15.Creéren van een veilige, gezonde en kansrijke omgeving voor leren, sporten
en ontwikkelen: plan van aanpak ‘sociaal veilige sport’,
verenigingsondersteuner, gezonde kantines, rookvrije omgeving

16.Doorontwikkelen participerende werkomgeving: ontwikkelen beleid,
aanbieden werkervaringsplekken, participatieplekken en stageplekken

17.Stimuleren maatschappelijke betrokkenheid jongeren: Impacter,

maatschappelijke stages Capellenborg, co-creatie met jongeren in sport en
cultuur

18.Verbinden samenwerking sport, onderwijs en cultuur:
combinatiefunctionarissen, 2+1+2 beweegconcept

19.Vergroten bewustzijn rondom inclusie & diversiteit onder inwoners: Uniek
Sporten platform, sportspullenbank, sociale en financiéle toegankelijkheid,
delen kennis

STRATEGISCH PLAN UT HUUS 2026-2029



3.2 WAT GAAN WE PER BOUWSTEEN CONCREET DOEN?

Strategie:

We creéren een toekomstbestendig ut Huus door de basis verder op orde te
brengen in HR, ICT, financién en vastgoed.

Strategielijnen & acties:

20.Versterken governance: rolopvattingen directie/RvT, actualiseren HR- en
vrijwilligersbeleid, planning & control, risicomanagement.

21.Verduurzaming organisatie: vervanging GACS, herijken MJOP, financieel
inzicht vergroten

22.Lerende organisatie: scholing medewekers, opzet kennisbibliotheek,
medewerkerstevredenheidonderzoek, leerbijeenkomsten en intervisie
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3.2 WAT GAAN WE PER BOUWSTEEN CONCREET DOEN?

Strategie:

We bouwen aan duurzame partnerschappen die de sociale basis in Olst-Wijhe
versterken.

Strategielijnen & acties:

23.Inzetten op duurzame samenwerking: Welzijn op Recept,
marktpleinovereenkomst Holstohus, onderzoek beheerconstructie Hooiberg

24.Positioneren als volwaardig inhoudelijk gesprekspartner gemeente in

beleidsproces: afspraken gezamenlijke beleidsvorming, voorspelbare
afstemming, periodieke evaluatie

25.Deuren open naar de regio: versterken netwerk, delen kennis op regionaal
niveau, aanpakken regionale samenwerkingen zoals Impacter

STRATEGISCH PLAN UT HUUS 2026-2029 16



4.Financiele koers

De financiéle koers voor de komende jaren bouwt voort op een organisatie die
sterk is gegroeid en professioneler is geworden. Dat vraagt om bewuste keuzes:
om de continuiteit van onze voorzieningen te borgen, ruimte te houden voor
nabijheid en aandacht, en flexibel te blijven inspelen op wat inwoners van ons
vragen. Binnen deze balans streven we naar een financieel kader dat helder,
haalbaar en toekomstgericht is.

Een gezonde en voorspelbare exploitatie
ut Huus werkt vanuit een stabiele basisfinanciering van de gemeente,
aangevuld met projectmiddelen, verhuur en horeca. We streven naar een

evenwichtige verhouding tussen structurele inkomsten en tijdelijke subsidies.

De invoering van de landelijke AZWA-regeling geeft vanaf 2026 nog weinig

houvast voor de jaren erna. In 2026 worden de effecten lokaal opgevangen
binnen het nieuwe uitvoeringsprogramma van de Sociale Toekomstvisie,
maar de doorwerking naar 2027-2029 blijft onzeker. Daarom blijven we actief
samenwerken met de gemeente om tijdig scenario’s te verkennen en
gezamenlijk te werken aan meerjarige afspraken die stabiliteit en continuiteit
waarborgen.

Gericht investeren in vastgoed en voorzieningen

Ut Huus beheert verschillende locaties die elk een andere positie hebben in het
financiéle en strategische domein. Deze verschillen bepalen de investeringsrichting:

Holstohus & 't SPOC: eigendom ut Huus
e Actueel MJOP opgesteld voor 10 jaar
¢ Verduurzaming en klimaatbeheersing helder in beeld
¢ Investeringen worden gefaseerd uitgevoerd op basis van liquiditeit en
subsidiemogelijkheden
De Hooiberg: eigendom gemeente; korte beheerconstructie
¢ Functioneel, maar verouderd gebouw uit de jaren '70
e Beheerafspraak zonder lange-termijnperspectief, gemeente heeft geen
toekomstscenario m.b.t. sportaccommodatie Olst

Voor Holstohus en SPOC ligt de focus op het zorgvuldig uitvoeren van het MJOP.
Voor De Hooiberg ligt de nadruk op continuiteit op korte termijn en een bestuurlijk
gesprek in 2026 over toekomstopties. Dit vraagt om heldere afwegingen, maar biedt
ook kansen om gezamenlijk richting te geven aan duurzame en toegankelijke
(sport)voorzieningen binnen de gemeente.
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Versterken van bedrijfsvoering & professionale organisatie

Financiéle aandachtspunten & risico's 2026-2029

fHoewel de basis stevig is, vragen enkele ontwikkelingen om alertheid. De belangrijkste
risico’s voor de komende periode zijn:

Onzekerheid landelijke financiering (AZWA)
¢ Onvoldoende duidelijkheid over structurele middelen na 2026
¢ Risico op grotere afhankelijkheid van projectfinanciering
— Vraagstuk: tijdig afstemmen en gezamenlijk scenario’s ontwikkelen.

Vastgoed en noodzakelijke investeringen
¢ Holstohus en SPOC hebben voorspelbare onderhoudslasten, maar vereisen blijvende
investeringen
¢ De Hooiberg kent onzekerheid door veroudering en gebrek aan lange-termijnperspectief
— Vraagstuk: afstemming met gemeente over rolverdeling en toekomst.

Druk op organisatie & HR
e Groeiende formatie verhoogt kosten en managementaandacht
e Kans op werkdruk, schaarste en uitval in een krappe arbeidsmarkt
—> Vraagstuk: investeren in HR, begeleiding, scholing en vrijwilligersbeleid.

Kwetsbaarheid commerciéle baten
e Verhuur en horeca zijn gevoelig voor bezetting, vrijwilligerscapaciteit en marktdynamiek
\—> Vraagstuk: realistisch begroten en strategisch optimaliseren.
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H. Tot slot

De strategielijnen vormen het kader waarbinnen elke pijler haar eigen
jaarplannen uitwerkt. Zo ontstaat:

e één organisatieverhaal
e met ruimte voor eigen inhoud per pijler
e en duidelijke verbinding met de 17 impactmeters uit de Sociale Toekomstvisie

Elke pijler levert hiermee een bijdrage aan dezelfde koers, terwijl er één
samenhangend geheel blijft voor inwoners, partners en medewerkers.

Met deze vertaling van bouwstenen naar strategie en handelen zorgen we dat
het House of Strategy niet alleen richting geeft, maar ook echt leidt tot doen.
Het is ons kompas voor de komende jaren: helder, samenhangend en
toekomstbestendig.

De financiéle koers verbindt onze maatschappelijke ambitie met een realistisch
en duurzaam kader. Het plan biedt richting, maar laat ook ruimte. Ruimte om te
groeien, te leren en aan te sluiten bij wat inwoners nodig hebben.

Zo bouwen we elke dag aan een sterk en verbonden ut Huus, dat blijvend
maatschappelijke impact levert aan een vitale gemeenschap in Olst-Wijhe.

Olst-Wijhe, december 2025
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